Fotobeschriftungen: Gala zu Verleihung des FMVO-Recommender-Award 2026
Mittwoch, 6. Mai 2026, Camineum der Osterreichischen Nationalbibliothek in Wien
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PREISVERLEIHUNG TEIL |

Preislibergabe Sonderpreise

Beste Kund:innenberatung Versicherungen — Wiener Stadtische Versicherung v.l.: Erich
Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Sonja Brandtmayer
(Generaldirektor-Stellvertreterin, Wiener Stadtische Versicherung), Robert Sobotka
(Geschaftsfihrer, Telemark Marketing)

Bestes Kund:innenservice Versicherungen — Ziirich Versicherung v.1.: Erich Mayer
(Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Hubert Philipp Sprosec (Mitglied des
Vorstands, Zirich Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsflihrer, Telemark Marketing)

Bestes Schadensmanagement ex aequo Gewinner — Niederdsterreichische Versicherung
v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Stefan Jauk
(Generaldirektor, Niederdsterreichische Versicherung), Robert Sobotka (Geschéftsfuhrer,
Telemark Marketing)

Bestes Schadensmanagement ex aequo Gewinner — Oberésterreichische Versicherung v.l.:
Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Edith Viehbock (Leiterin
Schadenservice, Oberdsterreichische Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsflhrer,
Telemark Marketing)

PREISVERLEIHUNG TEIL Il

Preisibergabe Sonderpreise

Beste Kund.innenberatung Banken — Raiffeisenlandesbank Steiermark v.l.: Erich Mayer
(Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Rainer Stelzer (Vorstandsdirektor fur
Privat- und Firmenkundengeschaft, Raiffeisenlandesbank Steiermark), Robert Sobotka
(Geschéaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Bestes Kund:innenservice Banken — Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich v.1.: Erich Mayer
(Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Waltraud Perndorfer (Direktorin,
Geschéftsbereichsleiterin Privat Bank der Raiffeisenlandesbank O0), Robert Sobotka
(Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Aufsteiger des Jahres — ARAG v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband
Osterreich), Birgit Eder (Hauptbevollmachtigte Direktion Osterreich, ARAG), Robert Sobotka
(Geschaftsfihrer, Telemark Marketing)

PREISVERLEIHUNG TEIL 11l

Preistibergabe Direkt- und Spezialversicherungen

Direkt- und Spezialversicherungen Glitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Raiffeisen
Versicherung v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Sabine
Pfeffer (Vorstandsdirektorin Kunde & Markt Bank der Uniqua Versicherung), Robert Sobotka

(Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)
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Direkt- und Spezialversicherungen Gltesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — VAV
Versicherung v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Sven
Rabe (Vorstandsvorsitzender, VAV Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsflihrer,

Telemark Marketing)

Direkt- und Spezialversicherungen Glitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — s
Versicherung (Wiener Stadtische Versicherung Vienna Insurance Group) v.l.: Erich Mayer
(Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Joachim Meier (Leiter Bankenvertrieb, s
Versicherung Wiener Stadtische Versicherung Vienna Insurance Group), Robert Sobotka

(Geschaftsflihrer, Telemark Marketing)

Direkt- und Spezialversicherungen Recommender-Award Gewinner und Glitesiegel
hervorragende Kund:innenorientierung — ARAG v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-
Marketing Verband Osterreich), Birgit Eder (Hauptbevollméchtigte Direktorin Osterreich,
ARAG), Robert Sobotka (Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Preisibergabe Regionalbanken

Regionalbanken Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Raiffeisenbankengruppe
Burgenland v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Rudolf
Suttner (Vorstandsdirektor, Raiffeisenbankengruppe Burgenland), Robert Sobotka
(Geschaftsfihrer, Telemark Marketing)

Regionalbanken Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Raiffeisenlandesbank
Kérnten v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Manfred
Wilhelmer (Sprecher des Vorstandes, Raiffeisenlandesbank Karnten), Robert Sobotka
(Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Regionalbanken Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Volksbank Steiermark v.1.:
Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Monika Cisar-Leibetseder
(Generaldirektorin, Volksbank Steiermark), Robert Sobotka (Geschéaftsfiihrer, Telemark
Marketing)

Regionalbanken Gltesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Tiroler Sparkasse v.1.: Erich
Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Peter Tiefenthaler (Bereichsleiter
Filial-Vertrieb, Tiroler Sparkasse), Robert Sobotka (Geschaftsfihrer Telemark Marketing)

Regionalbanken Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Volksbank Kérnten v.l.:
Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Heinz Strohmayer
(Vertriebsdirektor, Volksbank Karnten), Robert Sobotka (Geschéaftsfiihrer Telemark
Marketing)

Regionalbanken Giitesiegel hervorragende Kund:innenorientierung — Steiermérkische Bank
und Sparkasse v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Peter
Strohmaier (Vertriebsdirektor, Steiermarkische Bank und Sparkasse), Robert Sobotka
(Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Regionalbanken Giitesiegel exzellente Kund:innenorientierung — Sparkasse Oberdsterreich
v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Alexandra Rochelt
(Bereichsleiterin Marketing und Kommunikation, Sparkasse Oberdsterreich), Robert Sobotka
(Geschaftsflihrer, Telemark Marketing)

Regionalbanken Gltesiegel exzellente Kund:innenorientierung — Kérntner Sparkasse Vv.1.:
Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Kevin Muller (Bereichsleiter
Retail, Karntner Sparkasse), Robert Sobotka (Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)
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Regionalbanken Recommender-Award Gewinner und Gltesiegel exzellente
Kund:innenorientierung — Volksbank Salzburg v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing
Verband Osterreich), Michael Bieling (Vorstandsdirektor, Volksbank Salzburg), Robert
Sobotka (Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

PREISVERLEIHUNG TEIL IV

Preisliibergabe Regionalversicherungen

Regionalversicherungen Glitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Oberdsterreichische
Versicherung v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Ralf
Mitterhauser (Bereichsleiter Schaden Sach, Oberdsterreichische Versicherung), Robert
Sobotka (Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Regionalversicherungen Glitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Tiroler Versicherung
v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Franz Mair
(Vorstandsvorsitzender, Tiroler Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsflihrer, Telemark
Marketing)

Regionalversicherungen — Giitesiegel hervorragende Kund:innenorientierung —
Niederdsterreichische Versicherung AG v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing
Verband Osterreich), Stefan Jauk (Generaldirektor, Niederdsterreichische Versicherung AG),
Robert Sobotka (Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Regionalversicherungen — Giitesiegel hervorragende Kund:innenorientierung — Kérntner
Landesversicherung. v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich),
Kurt Tschemernjak (Vorstandsdirektor, Karntner Landesversicherung), Robert Sobotka
(Geschaftsfuhrer, Telemark Marketing)

Regionalversicherungen Recommender-Award Gewinner und Giitesiegel exzellente
Kund:innenorientierung — Vorarlberger Landesversicherung v.I.: Erich Mayer (Prasident,
Finanz-Marketing Verband Osterreich), Mathias Bésch (Handlungsbevollmachtigter, Leiter
Marketing und Produktmanagement, Vorarlberger Landesversicherung), Robert Sobotka
(Geschaftsfihrer, Telemark Marketing)

Preislibergabe Banken Uberregional

Regionalbanken Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Bank fur Tirol und
Vorarlberg v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Jirgen
Brockhoff (Leiter des Geschéaftsbereichs Kunden, Bank fur Tirol und Vorarlberg), Robert
Sobotka (Geschéftsfuhrer Telemark Marketing)

Regionalbanken Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Volksbank Wien v.I.: Erich
Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Claudia Dienst (Leiterin
Kundenerfahrungsmanagement, Volksbank Wien ), Robert Sobotka (Geschaftsfihrer
Telemark Marketing)

Regionalbanken Glitesiegel exzellente Kund:innenorientierung — Hypo Bank Burgenland v.1.:
Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Andrea Maller-Weiss
(Mitglied des Vorstands), Robert Sobotka (Geschaftsfihrer Telemark Marketing)

Regionalbanken Gltesiegel exzellente Kund:innenorientierung — BKS v.1.: Erich Mayer
(Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Horst Maier (Head of Investments and
Wealth Management), Robert Sobotka (Geschéaftsfuhrer Telemark Marketing)
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Regionalbanken Recommender-Award Gewinner und Gltesiegel exzellente
Kund:innenorientierung — HYPO NOE Landesbank fiir Niederésterreich und Wien v.I.: Erich
Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Matthias Forster (Bereichsleiter
Digitalisierung & Retail Banking), Udo Birkner (Vorstand Marktfolge), Robert Sobotka
(Geschaftsfuhrer Telemark Marketing)

PREISVERLEIHUNG TEIL V

Preisiibergabe Versicherungen bundesweit

Versicherungen bundesweit Glitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Generali
Versicherung v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Gregor
Pilgram (Vorstandsvorsitzender, Generali Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsflhrer,
Telemark Marketing)

Versicherungen bundesweit Giitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Ergo
Versicherung v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Philipp
Wassenberg (Vorstandvorsitzender, Ergo Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsflhrer,
Telemark Marketing)

Versicherungen bundesweit Giitesiegel hervorragende Kund:innenorientierung — Merkur
Versicherung v.I.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Philip
Haller (Vertriebsdirektor Ost, Merkur Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsfuhrer,
Telemark Marketing)

Versicherungen bundesweit Recommender-Award Gewinner und Glitesiegel exzellente
Kund:innenorientierung — GRAWE v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband
Osterreich), Georg Schneider (Vorstandsdirektor, GRAWE), Robert Sobotka
(Geschaftsflihrer, Telemark Marketing)

Preisiibergabe GroRRbanken

GroRbanken Glitesiegel sehr gute Kund:innenorientierung — Raiffeisenlandesbank
Oberésterreich v.1.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband Osterreich), Waltraud
Perndorfer (Direktorin, Geschaftsbereichsleiterin Privat Bank der Raiffeisenlandesbank 00),
Robert Sobotka (Geschéftsfuhrer, Telemark Marketing)

Grol3banken Recommender Award-Gewinner und Gltesiegel exzellente
Kund:innenorientierung — Erste Bank v.l.: Erich Mayer (Prasident, Finanz-Marketing Verband
Osterreich), Desiree Marie Holjevac (Bereichsleiterin Filial-Vertrieb), Robert Sobotka
(Geschéftsfuhrer, Telemark Marketing)

Gewinner-Foto FMVO-Recommender-Preistriger 2026

FMVO-Recommender-Award & Sonderpreis-Gewinner 2026 v.1.: Erich Mayer (Prasident,
Finanz-Marketing Verband Osterreich), Sigrid Spérk (Moderation), Georg Schneider
(Vorstandsdirektor, GRAWE), Matthias Forster (Bereichsleiter Digitalisierung & Retail
Banking, HYPO NOE Landesbank fir Niederosterreich und Wien), Mathias Bdsch
(Handlungsbevollmachtigter, Leiter Marketing und Produktmanagement, Vorarlberger
Landesversicherung), Stefan Jauk (Generaldirektor, Niederdsterreichische Versicherung),
Birgit Eder (Hauptbevollmachtigte Direktion Osterreich, ARAG), Waltraud Perndorfer
(Direktorin, Geschéftsbereichsleiterin Privat Bank der Raiffeisenlandesbank OO), Desiree
Marie Holjevac (Bereichsleiterin Filial-Vertrieb, Erste Bank), Sonja Brandtmayer
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(Generaldirektor-Stellvertreterin, Wiener Stadtische Versicherung), Rainer Stelzer
(Vorstandsdirektor fur Privat- und Firmenkundengeschéaft Raiffeisenlandesbank Steiermark),
Edith Viehbdck (Leiterin Schadenservice, Oberosterreichische Versicherung), Michael
Bieling (Vorstandsdirektor, Volksbank Salzburg), Hubert Philipp Sprosec (Mitglied des
Vorstands, Zurich Versicherung), Robert Sobotka (Geschaftsfihrer Telemark Marketing)
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