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Fotobeschriftungen: Gala zu Verleihung des FMVÖ-Recommender-Award 2025 

Dienstag, 6. Mai 2025, Sofiensäle in Wien 

Copyright aller Fotos: FMVÖ/Martin Hörmandinger 

PREISVERLEIHUNG TEIL I  

Preisübergabe Sonderpreise 

Beste Kund:innenberatung Versicherungen – Generali Versicherung AG v.l.: Erich Mayer 
(Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Gregor Pilgram (CEO, Generali 
Versicherung AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Beste Kund:innenberatung Banken – Steiermärkische Bank und Sparkassen AG v.l.: Erich 
Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Peter Strohmaier 
(Vertriebsdirektor, Steiermärkische Bank und Sparkassen AG), Robert Sobotka 
(Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Bestes Kund:innenservice Banken – Raiffeisenlandesbank Oberösterreich AG v.l.: Erich 
Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Richard Leitner (Leiter 
Geschäftsbereich Retail Banking, Bankstellen Raiffeisenlandesbank Oberösterreich), Robert 
Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Bestes Kund:innenservice Versicherungen – Wiener Städtische Versicherung AG v.l.: Erich 
Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Doris Wendler 
(Vorstandsdirektorin, Wiener Städtische Versicherung AG), Robert Sobotka 
(Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Beste Schadensbearbeitung – Niederösterreichische Versicherung v.l.: Erich Mayer 
(Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Bernhard Lackner (Vorstandsdirektor, 
Niederösterreichische Versicherung), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Aufsteiger des Jahres – Bank für Tirol und Vorarlberg AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, 
Finanz-Marketing Verband Österreich), Jürgen Brockhoff (Leiter des Geschäftsbereichs 
Kunden), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

PREISVERLEIHUNG TEIL II 

Preisübergabe Direkt- und Spezialversicherungen 

Direkt- und Spezialversicherungen Recommender-Award Gewinner – muki 
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing 
Verband Österreich), Thomas Ackerl (Vorstandsvorsitzender, muki Versicherungsverein auf 
Gegenseitigkeit), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Preisübergabe Regionalbanken 

Regionalbanken Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Hypo Tirol Bank AG v.l.: 
Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Nicole Adrian, 
(Bereichsleiterin für Privatkunden, Freie Berufe und Private Banking, Hypo Tirol Bank AG), 
Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Vorarlberger 
Raiffeisenbanken v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Doris 
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Reinsperger (Marketingmanagerin, Zentrale Raiffeisenwerbung), Robert Sobotka 
(Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel hervorragende Kund:innenorientierung – Kärntner Sparkasse 
AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Kevin Müller 
(Bereichsleitung Retail, Kärntner Sparkasse AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer Telemark 
Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel hervorragende Kund:innenorientierung – Salzburger Sparkasse 
Bank AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Martina Steiner 
(Bereichsleitung Retailkunden Süd, Salzburger Sparkasse Bank AG), Robert Sobotka 
(Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel hervorragende Kund:innenorientierung – Steiermärkische Bank 
und Sparkassen AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), 
Peter Strohmaier (Vertriebsdirektor, Steiermärkische Bank und Sparkassen AG), Robert 
Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel hervorragende Kund:innenorientierung – 
Raiffeisenbankengruppe Burgenland v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband 
Österreich), Rudolf Suttner (Vorstandsdirektor, Raiffeisenbankengruppe Burgenland), Robert 
Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel exzellente Kund:innenorientierung – Volksbank Salzburg eG v.l.: 
Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Michael Bieling (Mitglied der 
erweiterten Geschäftsführung, Volksbank Salzburg eG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, 
Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel exzellente Kund:innenorientierung – Sparkasse Oberösterreich 
Bank AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Thomas 
Lettner (Marktbereichsleiter Wels & OÖ Süd, Sparkasse Oberösterreich Bank AG), Robert 
Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel exzellente Kund:innenorientierung – Hypo Vorarlberg Bank AG 
v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Roswitha Klein 
(Direktorin Wien, Hypo Vorarlberg Bank AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark 
Marketing) 

Regionalbanken Recommender-Award Gewinner und Gütesiegel exzellente 
Kund:innenorientierung – Tiroler Sparkasse Bank AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-
Marketing Verband Österreich), Peter Tiefenthaler (Bereichsleitung Privatkunden, Tiroler 
Sparkasse Bank AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer Telemark Marketing) 

PREISVERLEIHUNG TEIL III  

Preisübergabe Regionalversicherungen  

Regionalversicherungen Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – 
Niederösterreichische Versicherung AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing 
Verband Österreich), Bernhard Lackner (Vorstandsdirektor, Niederösterreichische 
Versicherung AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalversicherungen – Gütesiegel exzellente Kund:innenorientierung – Vorarlberger 
Landes-Versicherung V.a.G. v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband 
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Österreich), in Vertretung Franz Mair (Vorstandsvorsitzender, TIROLER Versicherung), 
Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Regionalversicherungen Recommender-Award Gewinner und Gütesiegel exzellente 
Kund:innenorientierung – Tiroler Versicherung V.A.G. v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-
Marketing Verband Österreich), Isolde Stieg (Vorstandsmitglied, Tiroler Versicherung 
V.a.G.), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Preisübergabe Banken überregional 

Regionalbanken Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Hypo NÖ Landesbank für 
NÖ & Wien AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Mathias 
Förstner (Bereichsleiter Vertriebsstrategie, Digitalisierung & Retail Banking, Hypo NÖ 
Landesbank für NÖ & Wien AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer Telemark Marketing) 

Regionalbanken Gütesiegel hervorragende Kund:innenorientierung – bank 99 v.l.: Erich 
Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Patricia Kasandziev 
(Vorstandsmitglied für Markt & Digitalisierung, bank 99), Robert Sobotka (Geschäftsführer 
Telemark Marketing) 

Regionalbanken Recommender-Award Gewinner und Gütesiegel hervorragende 
Kund:innenorientierung – Bank für Tirol und Vorarlberg AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, 
Finanz-Marketing Verband Österreich), Jürgen Brockhoff (Leiter des Geschäftsbereichs 
Kunden, Bank für Tirol und Vorarlberg AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer Telemark 
Marketing) 

PREISVERLEIHUNG TEIL IV  

Preisübergabe Versicherungen bundesweit 

Versicherungen bundesweit Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Allianz-
Elementar Versicherungs-AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband 
Österreich), Stephan Ehrenfeldner (Head of Market Management, Allianz-Elementar 
Versicherungs-AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Versicherungen bundesweit Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Generali 
Versicherung AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Gregor 
Pilgram (CEO, Generali Versicherung AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark 
Marketing) 

Versicherungen bundesweit Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Helvetia 
Versicherungen AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), 
Werner Panhauser (Vorstand Vertrieb & Marketing, Helvetia Versicherungen AG), Robert 
Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Versicherungen bundesweit Recommender-Award Gewinner und Gütesiegel hervorragende 
Kund:innenorientierung – GRAWE v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband 
Österreich), Georg Schneider (Vorstandsdirektor, GRAWE), Robert Sobotka 
(Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Preisübergabe Großbanken 

Großbanken Gütesiegel sehr gute Kund:innenorientierung – Raiffeisenlandesbank 
Oberösterreich AG v.l.: Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), 
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Richard Leitner (Leiter Geschäftsbereich Bankstellen, Raiffeisenlandesbank Oberösterreich 
AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Großbanken Gütesiegel hervorragende Kund:innenorientierung – Oberbank AG v.l.: Erich 
Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Jürgen Kreiner (Leiter Abteilung 
General Banking, Oberbank AG), Robert Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

Großbanken Recommender Award-Gewinner und Gütesiegel exzellente 
Kund:innenorientierung – Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG v.l.: Erich Mayer 
(Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Maximilian Clary und Aldringen 
(Privatkundenvorstand & COO, Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG), Robert 
Sobotka (Geschäftsführer, Telemark Marketing) 

 

Gewinner-Foto FMVÖ-Recommender-Preisträger 2025 

FMVÖ-Recommender-Award & Sonderpreis-Gewinner 2025 hintere Reihe v.l.: Sigrid Spörk 
(Moderation), Erich Mayer (Präsident, Finanz-Marketing Verband Österreich), Thomas Ackerl 
(Vorstandsvorsitzender, muki Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit), Georg Schneider 
(Vorstandsdirektor, GRAWE), Maximilian Clary und Aldringen (Privatkundenvorstand & 
COO, Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG), Peter Strohmaier 
(Vertriebsdirektor, Steiermärkische Bank und Sparkassen AG), Gregor Pilgram (CEO, 
Generali Versicherung AG), Peter Tiefenthaler (Bereichsleitung Privatkunden, Tiroler 
Sparkasse Bank AG), Jürgen Brockhoff (Leiter des Geschäftsbereichs Kunden, Bank für 
Tirol und Vorarlberg AG), Richard Leitner (Leiter Geschäftsbereich Retail Banking, 
Bankstellen Raiffeisenlandesbank Oberösterreich), Robert Sobotka (Geschäftsführer 
Telemark Marketing) 
vordere Reihe v.l.: Bernhard Lackner (Vorstandsdirektor, Niederösterreichische 
Versicherung), Isolde Stieg (Vorstandsmitglied, Tiroler Versicherung V.a.G.), Doris Wendler 
(Vorstandsdirektorin, Wiener Städtische Versicherung AG) 


